
Vzorový formulář pro uplatnění reklamace  

(vyplňte tento formulář a pošlete jej zpět společně se zbožím, u kterého uplatňujete reklamaci)  

- Adresa internetového obchodu cyklord.cz: CYKLO-RD, Pražská 160, 530 06 Pardubice 

Vyplněný formulář zašlete nejprve e-mailem na shop@cyklord.cz, jeho kopii potom společně se zbožím na 

adresu: Dušan Ingršt CYKLO-RD, Pražská 160, 530 06 Pardubice 

- Oznamuji/oznamujeme(*), že tímto uplatňuji/uplatňujeme(*) reklamaci tohoto 

zboží: ...............................................................................................................  

Stručný popis 

závady: ............................................................................................................... ................................................

............................................................... .............................................................................................................

.. ............................................................................................................... ..........................................................

..................................................... ...............................................................................................................  

- Datum vystavení prodejního dokladu: .......................................  
- Číslo prodejního dokladu: ..............................................................................  
- Jméno a příjmení kupujícího spotřebitele/spotřebitelů: ...........................................  

- Adresa kupujícího spotřebitele/

spotřebitelů: ........................................................ ...............................................................................................

................  

Návrh na vyřízení reklamace (1.výměna, 2.oprava)................................................................  

- Podpis kupujícího spotřebitele/spotřebitelů (pokud bude odeslaný formulář digitálně podepsán pomocí 

certifikátu, není podpis nutný):  

..................................................... - Datum  

................................................... (*) Nehodící se škrtněte nebo údaje doplňte  


